FASES /| ETAPES DEL DOL
Kubler-Ross

Des de la psicologia s’han estudiat les reaccions que una persona
pot tenir després que algu li doni una mala noticia. La psiquiatra
nord-americana Elisabeth Kubler-Ross va explicitar les fases o
etapes psicologiques per les quals passa el malalt a partir del
moment que coneix la gravetat del seu estat i sap que morira.
També passa per les mateixes etapes o fases la persona que

coneix la situacié limit d’'una persona estimada.

Les etapes son les seguents:

1. Negacid: proceés pel qual la persona nega que aquesta hagi de
ser la seva sort

2. Ira: Fase on la persona va contra tot i es pregunta perque li ha
hagut de tocar precisament a ella

3. Negociacié: Moment en el qual el pacient intenta canviar el

seu desti mitjancant promeses a si mateix o a una divinitat

4. Depressid: Fase d’enfonsament psicologic

5. Acceptacid: Moment que la persona accepta o es resigna amb

la seva sort
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